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BABI
PENDAHULUAN

A. Analisis Situasi

Makanan olahan merupakan makanan siap saji yang mana telah melalui proses
pembuatan tersendiri schingga siap untuk dikonsumsi tanpa persiapan lebih lanjut.
Makanan olahan cenderung disukai banyak kalangan, karena bersifat instan serta
praktis. Tidak hanya itu, makanan olahan terdapat berbagai jenis baik makanan

pengganti karbohidrat maupun makanan sebagai pendamping karbohidrat.

Kerupuk merupakan salah satu jenis makan olahan scbagai pendamping
karbohidrat maupun cemilan santai. Berdasarkan observasi menunjukkan bahwa
kerupuk dibuat dari adonan tepung yang dicampur dengan bumbu khusus, udan, ikan
serta dibentuk dengan alat khusus kemudian dikeringkan dan digoreng. Terdapat
berbagai jenis krupuk yang beredar dipasar dan digemari oleh masyarakat. Di Indonesia
kerupuk masih menjadi trend makanan yang tidak pernah punah dari masa ke masa. Hal

itu membantu UMKM kerupuk terus eksis dan meluas.

UD.Kerupuk Barokah merupakan UMKM kerupuk asal Bantul, Yogyakarta
yang telah berdiri sejak 1990. Kerupuk Barokah memproduksi berbagai varian jenis
kerupuk yang dijual mentah maupun matang. Penjualannya bukan hanya di wilayah
Yogyakarta saja melainkan sampai ke luar kota maupun luar pulau jawa. Kerupuk
Barokah memiliki 27 karyawan, yang mana sebagian besar karyawan tersebut
merupakan warga setempat dan sisanya dari luar kota. Berikut ini adalah gambar-

gambar yang menunjukkan lokasi terkait:




Gambar 1: Tempat Produksi

Gambar 2: Gudang Pengemasan dan Tempat Penjemuran Rambak

Peningkatan UMKM pangan yang semakin banyak menyebabkan persaingan
semakin ketat. Para penguasaha berlomba-lomba menggencarkan strategi untuk merebut
pasar. Seperti pada industri kerupuk seiring perkembangan zaman, pengusaha perlu
memperbarui serta menambahkan inovasi yang berkelanjutan. Setelah dilakukan
peninjauan pada Kerupuk Barokah, pengelolaan terkait inovasi ini yang paling utama
yaitu perbaikan sistem internal terlebih dahulu. Perbaikan SDM, peningkatan mutu
produk serta pembenahan laporan keuangan membantu perwujudan inovasi yang akan
dilaksanakan. Setelah inovasi bagian internal, barulah difokuskan untuk inovasi yang

mencakup pemasaran hingga branding pada UD.Kerupuk Barokah.

Berdasarkan pengamatan situasi yang ada, sistem internal yang belum diperbaiki
akan berpengaruh pada pelaksanaan inovasi maka dalam rangka pengabdian serta
magang Studi Dunia Industri (SDI), kami akan memberikan pendidikan dan pelatihan
pada Kepuruk Barokah dalam rangka perbaikan sistem internal untuk mewujudkan
inovasi yang berkelanjutan. Tujuan dilaksanakannya Studi Dunia Industri (SDI) di
UD.Kerupuk Barokah yaitu untuk mewujudkan inovasi terbaru dan berkelanjutan

dalam menyongsong persaingan pasar.

Melalui program Studi Dunia Industri (SDI) pihak UD.Kerupuk Barokah
diharapkan dapat memahami dan mampu menerapkan perbaikan sistem internal yang

kami rancangkan. Dengan perbaikan SDM, mutu produk dan laporan keuangan akan
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membantu perwujudan inovasi dalam rangka menghadapi persaingan dan dapat

memperbarui kinerja perusahaan.

. Permasalahan Mitra

Berdasarkan hasil observasi yang didapat, UD.Kerupuk Barokah memiliki
potensi untuk dapat berkembang lebih baik dipasar dengan strategi pemasaran yang
diinovasi mengikuti perkembangan zaman. Secara umum permasalahan-permasalahan

yang akan dihadapi antara lain:
1. Bagi pihak UD.Kerupuk Barokah

Budaya dan sistem kerja di UD.Kerupuk Barokah masih terbilang rancu
sehingga diharapkan dengan adanya pengabdian dan magang SDI ini dapat
membantu peningkatan kinerja baik karyawan maupun perusahaan. Selain itu,
diharapkan dapat membantu menciptakan pembaruan untuk menghadapi persaingan

pasar seiring perkembangan teknologi dan informasi saat ini.

2. Bagi konsumen

Masyarakat Indonesia tidak akan jarang menjumpai kerupuk, kerupuk selalu
melekat sebagai teman makan maupun cemilan santai. Dalam memilih makanan,
konsumen perlu memperhatikan unsur yang terkandung dalam pembuatannya.
Seperti yang kita ketahui, bahwa sebagian besar masyarakat Indonesia beragama
Muslim, yang mana dalam hal ini konsumen akan memperhatikan halal atau
tidaknya. Untuk itu, diperlukan informasi yang cukup jelas untuk dapat
membuktikan. Diharapkan dengan adanya pembaruan informasi yang akan
dilakukan oleh kami pada UD.Kerupuk Barokah, konsumen akan lebih mengenal

dan mudah menemukan makanan olahan kerupuk yang baik dan halal.




BAB II

TARGET DAN LUARAN

A. Target Kegiatan

Target dari kegiatan magang & pengabdian kepada masyarakat diantaranya

adalah sebagai berikut:

1.

Pemantauan lingkungan produksi UD.Kerupuk Barokah

2. Membuat SOP perusahaan agar dapat diterapkan secara terus menerus

3. Pembuatan akun e-ccomerce Tiktok shop dan Shopee

4. Upgrade packing produk agar lebih menarik

5. Membuat desain logo untuk kemasan

6. Foto produk kerupuk mateng maupun mentah untuk pemasaran di media sosial dan

konten

7. Mempromosikan produk kerupuk lewat live tiktok dan live shopee

8. Memasarkan produk kerupuk lewat e-ccomerce Tiktok shop dan Shopee

9. Pembuatan laporan keuangan pabrik kerupuk yang lebih mudah untuk dipahami
B. Luaran

1. SOP UD.Kerupuk Barokah

2. Rekapan Proses Produksi Kerupuk

3. Laporan Keuangan UD.Kerupuk Barokah

4. E-Commerce berupa Tiktok dan Shope




BAB III
METODE PELAKSANAAN

Pelaksanaan magang ini dilakukan oleh mahasiswa yang terbagi antara lain ketua tim
pelaksana dan anggota, seluruh rencana kegiatan dilaksanakan oleh ketua tim maupun
anggotanya, bersama mitra yang terkait yaitu Usaha Dagang Kerupuk Barokah. Tim

pelaksana terbagi dalam pelaksanaan kegiatan sesuai keahliannya.
Secara umum,kegiatan magang ini dilaksanakan dalam beberapa tahapan yakni :

1. Koordinasi dan pengurusan ijin
Koordinasi dilakukan dengan melibatkan mahasiswa, dosen pelaksana
pengabdian, dan owner Usaha Dagang Kerupuk Barokah.
2. Sosialisasi
Sosialisasi dilakukan dengan bertemu dengan pihak karyawan, dan owner untuk
membicarakan kegiatan yang akan dilakukan dan target yang ingin dicapai.
3. Persiapan

Persiapan yang dilakukan adalah persiapan lokasi magang, lokasi praktek dan
terkait dengan alat-alat yang digunakan. Persiapan dilakukan oleh mahasiswa dengan
melibatkan beberapa karyawan. Alat-alat yang disiapkan antara lain seperti tripod,

handphone, bubble wrap, plester, buku, bolpoin dan lainnya.
4. Pelaksanaan kegiatan

Waktu Pelaksanaan 1

Hari/tanggal : Selasa, 22 Agustus 2023
Pukul : 16.00 WIB — selesai
Tempat : Kerupuk Barokah

Uraian kegiatan : Penerjunan magang




Waktu Pelaksanaan 2

Hari/tanggal : Rabu, 23 Agustus 2023
Pukul : 10.00 WIB - 16.00 WIB
Tempat : Kerupuk Barokah

Uraian kegiatan : Perkenalan dengan karyawan, dan survei lokasi

Waktu Pelaksanaan 3

Hari/tanggal : Kamis, 24 Agustus 2023

Pukul : 10.00 WIB - 16.00 WIB

Tempat : Kerupuk Barokah Area Produksi

Uraian : Pemantauan lingkungan produksi dan mengikuti sistem kerja
perusahaan

Waktu Pelaksanaan 4

Hari/tanggal : Senin, 28 Agustus 2023

Pukul : 10.00 WIB — 16.00 WIB

Tempat : Kerupuk Barokah Area Packing

Uraian : Pemantauan lingkungan packing dan mengikuti sistem kerja
perusahaan

Waktu Pelaksanaan 5
Hari/tanggal : Selasa, 29 Agustus 2023

Pukul : 10.00 WIB - 16.00 WIB
6
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Tempat : Kerupuk Barokah Area Penggorengan

Uraian . Pemantauan lingkungan penggorengan dan mengikuti sistem kerja

dari perusahaan

Waktu Pelaksanaan 6

Hari/tanggal : Rabu, 30 Agustus 2023

Pukul : 10.00 WIB - 16.00 WIB

Tempat : Kerupuk Barokah

Uraian : Membuat Rencana kegiatan dan mengajukan kepada owner
perusahaan

Waktu Pelaksanaan 7

Hari/tanggal : Kamis, 31 Agustus 2023
Pukul : 10.00 WIB — 16.00 WIB
Tempat : Kerupuk Barokah

Uraian : Membuat SOP Perusahaan

Waktu Pelaksanaan 8

Hari/tanggal : Senin, 11 September 2023

Pukul : 10.00 WIB - 16.00 WIB

Tempat : Kerupuk Barokah

Uraian : Membuat Laporan Keuangan Perusahaan




Waktu Pelaksanaan 9

Hari/tanggal : Senin, 18 September 2023

Pukul :10.00 WIB — 16.00 WIB

Tempat : Kerupuk Barokah

Uraian : Pembuatan akun e-commerce, Foto produk, Promosi produk,

Pemasaran produk dan melakukan demo packing dan pengiriman.



BAB IV
HASIL DAN LUARAN YANG DICAPAI

A. Hasil yang Dicapai

Pemantauan Lingkungan Kerja

Gambar 4.1 Pemantauan Linkunngan Kerja

Pemantauan kualitas lingkungan kerja di UD.Kerupuk Barokah dilakukan oleh
mahasiswa Studi Dunia Industri Kelompok 51. Pemantauan internal dilakukan dengan
mengikuti proses dari awal pembuatan hingga menjadi produk jadi sehingga dapat
melihat apa yang perlu ditingkatkan. Lingkungan kerja fisik adalah semua keadaan
berbentuk fisik yang terdapat di sekitar tempat kerja yang dapat mempengaruhi
karyawan baik secara langsung maupun secara tidak langsung. Lingkungan fisik yang
tidak langsung mempengaruhi kondisi pekerja seperti temperatur, kelembaban, sirkulasi
udara, pencahayaan, kebisingan, getaran mekanis, bau tidak sedap, warna, dan lain-lain
(Norianggono et al., 2014) Lingkungan kerja sangat berperan penting dalam
keberlangsungan perusahaan, sehingga sangat penting diperhatikan oleh seorang
pemimpin di suatu perusahaan akan kenyamanan lingkungan kerja, sebab lingkungan

yang nyaman sangat berpengaruh terhadap baik buruknya kinerja karyawan dalam
9




meningkatkan evektifitas karyawan saat bekerja. Lingkungan kerja fisik semua
berbentuk fisik yang terdapat di sekitar tempat kerja yang dapat mempengaruhi
karyawan. (Sihaloho & Siregar, 2019)

Kegiatan pemantauan lingkungan kerja dilakukan bertujuan untuk menganalisis
sistem kerja yang ada pada saat itu. Baik atau buruknya kinerja perusahaan tidak
terlepas dari kondisi lingkungan kerja. Semakin nyaman tempat bekerja maka akan
berdampak pada produktivitas karyawan dan begitu juga sebaliknya, jika suasana kerja
tidak aman tentu akan mengganggu kerja karyawan. Terutama di perusahaan atau
pabrik yang memiliki potensi bahaya lingkungan kerja Kegiatan ini dilakukan selama 2
hari pada hari Rabu, 23 Agustus 2023 s.d Kamis, 24 Agustus 2023. Dengan
dilakukannya Pemantauan Lingkungan Kerja dapat diketahui mengenai Proses
pembuatan Krupuk dari mulai awal pembuatan adodan hingga menjadi Krupuk yang

sudah siap makan.

Perancangan dan Penyusunan SOP Perusahan

Gambar 4.2 Perencanaan dan Penyusunan SOP Perusahaan

Perancangan dan Penyusunan SOP UD Kerupuk Barokah yang disusun oleh
kelompok 11 Studi Dunia Industri Universitas PGRI Yogyakarta mulai Minggu ke-2 s.d

Minggu ke-3. Standar Operasional Prosedur (SOP) adalah suatu sistem atau ketentuan
10




yang sudah disusun untuk melakukan tindakan dalam menyelesaikan pekerjan.
Merancang dan menyusun SOP pada UD.Kerupuk Barokah untuk menciptakan sistem
kerja dalam perusahaan tersebut agar lebih berjalan sesuai sistematis dan memiliki arah

sehingga produk yang dihasilkan tetap optimal.

Proses perencanaan dan Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) pada
UD Kerupuk barokah ini dilakukan dengan pemilik informasi data dan ketentuan yang
diberikan oleh pemilik perusahaan secara langsung sehingga data yang tertera sudah
valid dan menjadi acuan untuk menjalankan sistem kerja pada UD Kerupuk Barokah.
Dengan adanya Strandar Operasional Prosedur (SOP) diharapkan sistem kerja di
perusahaan UD Kerupuk Barokah dapat berjalan sesuai prosedur dan menghasilkan

produksi yang maksimal.

Penyusunan dan Pembuatan Laporan Keuangan

Gambar 4.3 Penyusunan Laporan Keuangan
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Penyusunan Laporan Keuangan dilakukan oleh mahasiswa Studi Dunia Industri
Kelompok 51 pada Minggu ke-2 s.d Minggu ke-3 pada bulan Agustus. Laporan
keuangan perusahaan sangat penting karena laporan ini merupakan hal yang terkait
dengan berjalannya perusahaan. Setiap detail laporan keuangan akan sangat dibutuhkan
untuk evaluasi perusahaan. Sehingga pembuatan laporan keuangan tidak dapat
diabaikan prosesnya. Laporan keuangan perusahaan juga menjadi acuan bagaimana
kinerja perusahaan dalam satu periode. Dengan adanya laporan keuangan perusahaan,

Anda bisa mengetahui berapa banyak laba dan rugi yang didapat perusahaan dalam satu

periode.

Pembuatan Tanda Pengenal Perusahaan berupa Benner

Gambar 4.4 Pembuatan dan Pemasangan Banner

Pembuatan desain benner dilakukan oleh mahasiswa Studi Dunia Industri pada
minggu ke-2 dan minggu ke-3 pada bulan September. Label kemasan dan banner
merupakan seperangkat komponen penting dalam pemasaran sebuah produk. Oleh
karena itu, keterampilan dalam mendesain label kemasan dan banner yang baik perlu
dimiliki oleh sumber daya manusia yang ada di dalam UMKM. Pembuatan Benner

dilakukan agar lokasi UD.Kerupuk Barokah lebih mudah ditemukan dan menarik
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perhatian konsumen yang melewati lokasi tersebut untuk datang dan melakukan

pembelian.

Pembuatan Rekapan Produksi Kerupuk

n

Gambar 4.5 Rekapan Produksi Kerupuk

Proses Rekapan Proses Produksi dilakukan selama 2 minggu pada bulan
September di UD.Kerupuk Barokah. Rekapan ini dilakukan untuk menganalisis sistem
Produksi di UD.Kerupuk Barokah apakah sudah sesuai dan sebanding dengan Produksi
yang seharusnya atau belum. Mengontrol kinerja karyawan melalui hasil produksi yang
dapat dihasilkan selama satu hari. Rekapan ini juga dapat digunakan sebagai acuan

untuk mengevaluasi hasil produksi pada UD.Kerupuk Barokah.
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Promosi dan Pemasaran melalui E-Commerce

Gambar 4.6 Proses Pembuatan E-Commerce dan Pemackingan Produk

Sejak dikenalnya laman semakin banyak organisasi bisnis yang memulai bisnis
mereka di internet dengan memanfaatkan teknologi WWW (World Wide Web).
Perusahaan besar maupun individu dapat membuat laman untuk menawarkan produk
atau jasa mereka melalui alamat-alamat yang berdomain “dot com” (.com). Alamat
domain tersebut didesain berdasarkan kebutuhan perusahaan sebagai saluran kegiatan
jual beli dan sering disebut dengan situs e-commerce. Perkembangan situs e-commerce
semakin gencar dengan banyaknya situs-situs e-commerce yang berasal dari luar negeri
ataupun lokal. Situs-situs tersebut saling bersaing untuk saling menarik perhatian

penjual dan pembeli.

Saluran pemasaran yang efektif akan mampu memberikan manfaat dan dampak
yang positif dalam pencapaian tujuan dari kegiatan pemasaran itu sendiri. Selain itu
memungkinkan terjadinya pemupukan hubungan antara penjual dan pembeli untuk
saling berinteraksi berkelanjutan. E-commerce sangat memungkinkan penjual untuk
memasarkan produknya secara cepat, mudah dan gratis. Dengan meng-upload foto dan
mendeskripsikan produk yang didukung dengan recent update iklan yang muncul,

tersedianya contact link dan tersedianya kontrol kualitas terhadap iklan penawaran
14




barang dan jasa, iklan gratis bagi para pengguna dan cakupan wilayah iklan di seluruh

Indonesia serta masih banyak yang lainnya.

Pembuatan E-Commerce untuk Pemasaran UD.Kerupuk Barokah dilakukan agar
dapat meningkatkan penjualan serta Prooduk tersebut dapat lebih dikenal oleh
masyarakat. Pembuatan E-Commerce dilakukan pada Minggu ke-4 di bulan September.
E-Commmerce yang didaftarkan pada UD.Kerupuk Barokah berupa Shopee dan
Tiktokshop. Pemasaran melalui E-Commerce dilakukan dengan mengupload produk-
produk yang ada dan juga melakukan pemasaran melalui Siaran Live Shopee dan
Tiktok.

Sosialisasi dan Fasilitasi Pengisian Data Industri Sistem Informasi Industri Nasional

(STINas)

Gambar 4.6 Sosialisasi dan Fasilitasi Pengisian Data Industri Sistem Informasi Industri
Nasional (SIINas)

Mewakili UD.Kerupuk Barokah dalam acara Dinas Kopersi UKM Perindustrian
Perdagangan kabupaten Bantul pada hari Kamis tanggal 9 November 2023 di Rumah
Makan Sambel Paris JI. Parangtritis KM 13, nNgaglik, Patalan, Jetis, Bantul, Daerah
Istimewa Yogyakarta pada acara tersebut dilakukan untuk mendata setiap UMKM dan
UD dalam Data Industri Sistem Informasi Industri Nasional (S1INas). Kegiatan ini

dilakukan untuk memberikan sosialiasi pentingnya pendataan SIINas agar
15




mempermudah dan mempercepat proses penyampaian data yang berasal dari dunia

usaha kepada pemerintah.
B. Luaran yang dicapai

Luaran yang dihasilkan dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang
dilakukan oleh Mahasiswa Studi Dunia Industri Universitas PGRI Yogyakarta

diantaranya adalah:

1. SOP UD.Kerupuk Barokah

2. Rekapan Proses Produksi Kerupuk

3. Laporan Keuangan UD.Kerupuk Barokah

4. E-Commerce berupa Tiktok dan Shopee
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BABYV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan kegiatan pengabdian dan magang Studi Dunia Industri (SDI) yang
telah kami laksanakan, kami mengambil kesimpulan bahwa dalam terjun didunia bisnis
ada banyak hal yang perlu diperhatikan. Sebagai seorang pembisnis, memahami
peluang pasar serta memperbarui Kinerja perusahaan bukan lagi hal yang asing.
Pengelolaan kinerja perusahaan secara tidak langsung akan memperbaiki kinerja
karyawan yang mana hal tersebut akan membawa dampak yang baik terkait budaya
kerja. Selain itu, dalam menjalankan bisnis tingkat persaingan tidak akan stuck pada
tahun tertentu saja. Maka dari itu, diperlukan inovasi yang berkelanjutan untuk dapat

maju bersaing dengan lawan bisnis

B. Saran
Saran untuk pengabdian selanjutnya adalah :

1. Diperlukan pembaruan dengan melihat perkembangan teknologi dan informasi

mendatang.

2. Memperbarui sistem yang mungkin perlu di upgrade dengan melihat kepasitas dan

kapabilitas perusahaan.

3. Perlu dilakukannya quality control terhadap input maupun output yang di hasilkan

4. Perlu dilakukannya sosialisasi terkait penggunaan akun media sosial yang berfungsi

untuk pemasaran diera digitalisasi seperti saat ini
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C. DOKUMENTASI SDI

Gambar 2 Pemantauan Lingkunngan Kerja
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Gambar 2. Proses Pencetakan Kerupuk

Gambar 3. Proses Peletakan Kerupuk kedalam Tatakan Oven
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Gambar 5. Proses Pengambilan Kerupuk dari Tatakan Oven
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Gambar 7. Penyusunan Laporan Keuangan
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JURNAL UMUM

PER 28 FEBUARI 2023
— ]
AKON DeBm | WReow |
Pembelian bahan baku [Rp 43329000}
[Pembekan Rp. $.030 000
[Pembehan bumby Rp. 3,604 000
Pembehan menyak Rp 34605000
BoP Rp__ 5100000}
Pembetan Rp 1,700,000
Pembekan Rp 300 000
[Pembekan Rp 1,500,000
[Pembekan kramé Rp 1,600,000
don Rp__ 40125000
Rp 40,125 000

Rp 14775000 |

Rp 9.450,000

Rp 5300000
R TeaT 00

TAPORANABARUGI
— U0 KERUPUK BAROKAH
PER 28 FEBUARI 20
[PENDAPATAN T Tre 211,329,000
I TPENJUALAN TRp___ 211,329,000
BIAVA 112,779,000
BIAYA BANAN BAKU Rp 43,329,000
BIAYA OVERHEAD PABRIK_| Rp 5,100,000
BIAYA GAJl DAN UPAH 40,125 000
BIAYA PERLENGKAPAN | Rp 14,775,000
BIAYA OPERASIONAL Rp 9,450,000
[ABAUSARA | 650,000
VA LAIN-LAIN Rp. 8,300,000
PRIVE Rp 5,300,000
[CABA BERSIH 000

Gambar 8. Hasil Laporan Keuangan

Gambar 9. Pembuatan Akun E-commerce dan Akun Media Sosial
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Gambar 10. Perencanaan dan Penyusunan SOP Perusahaan

Gambar 11. Proses Pembuatan Banner
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Gambar 13. Pemasangan Banner
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Gambar 15. Pelaporan Rekapan Penggunaan Mesin
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Gambar 17. Proses Penggorengan dan Pengemasan Kerupuk Mateng
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LAPORAN HARIAN PRODUKS!

UD. KERUPUX
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Gambar 18. Hasil Laporan Harian Produksi Kerupuk Mateng
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Gambar 19. Hasil Laporan Harian Produksi Kerupuk Mentah

49



—

ARLEN AR RALTAWAN
Prmone
= . & T =TSP ]
F I.D.F ol {Miosy | sones 'nuui ans [ rame [FTAT AT A |
o 1
5 s s | | SN0 U GE———

BTG F = I
{ LT -

jualkerupukofc >
Aktif 5 Jam lalu
* N/A. | 2 Pengikut

Toko Produk Kategoii

Kamu Mungkin Suka

Kerupuk Mawar Mini Kerupuk Rafael || Kerupuk M

|| Kerupuk Barokah Kerupuk Mawar | K... Kaleng || K
rp25.000 #p72.000 /p25.001

Produk Terlaris

u," ‘| Kerupuk Mawar Mini || Kerupuk
P Barokah
Rp25 000

Gambar 21. Akun Ecommerce Shopee
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Gambar 23. Penjualan Melalui Live Streaming Akun Ecommerce Shopee dan Akun Media
Sosial Tiktok
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Gambar 25. Proses Pengemasan Produk
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Gambar 26. Penarikan Studi Dunia Industri
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