
LEMBAR
HASIL PENILAIAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REVIEW

KARYA ILMIAH: JURNAL ILMIAH

Judul Karya Ilmiah (Artikel)

Nama Penulis
Jumlah Penulis
Status Pengusul
Identitas Jurnal Ilmiah

Kategori Publikasi Jumal Ilmiah
@eri { pada kategori yang tepat)

Hasil Penilaian Peer Revia,u :

Pengaruh Kualitas Layanan Terhadap Kepuasan dan Loyalitas
Nasabah Bank Pengguna E-Banking
Anindita Imam Basri, S.E.i, M.M.
I (Saru)

Penulis Pertama
a. Nama Jurnal : Bisman Journal
b. Nomor ISSN : p-ISSN :2614 -7734

e-ISSN :2614 - 6592
c. Volume. Nomor, Bln, Thn : Volume 2, Nomor 1, Februari 2019
d. Penerbit : Program Studi Manajemen Fakultas

Ekonomi, Universitas Islam Majapahit
e. DOI Artikel fiika ada) : -
f.AlamatWebJurnal :http:l/ejumal.unirn.ac.idiindex.Bhp

,&isman
g.Terindeks di Scimagojr/Thomson Reuter Isydi ....

Jurnal Ilmiah Internasional
Jumal Ilmiah Nasional Terakreditasi
Jurnal Ilmiah Nasional TidakTerakreditasi

Komponen
Yang Dinilai

Nilai Maksimal Jurnal trmiah (Isikan di kolom vans sesuai)

Nilai Akhir
Yang

Diperoleh

Internasional
Bereputas

fnternasional Nasional
Terakreditasi

Nasional
Tidak

Terakreditasi

Nasional
Terindeks
DOAJ dII

Kelengkapan
unsur isi buku
(10%) I I
Ruang lingkup
dan kedalaman
pembahasan
(30%) 9s a8
Kecukupan dan
kemutakhiran
datalinformasi
dan metodologi
(30%\

gB
"8Kelengkapan

unsur dan
kualitas
penerbit (30%)

-)tO 30
Total =
(100%) 9s 9r

Kontribusi
Pengusul

KOMBNTAR
PEER
RE\rIEW

l. Tentang kelengkapan dan kesesuaian unsur:

Q/oiun f"."t;i"; .;;;;i"J-Wby r>2 e,n.a,Ai f.,rd*L
t'VJ,on r*l'-f."/ r[nt"l



2. Tentang ruang lingkup dan kedalaman pembahasan:-"i:jFi;; i;;t;;7-"L,;r s.-l; d,*, /"s;L

3. Kecukupan dan kemutakhiran data/informasi dan metodologi'&, 
a*i )-".";:;- h:;;;;;-['ru w'' Jooi ttt atb)za crt

4. Kelengkapan unsur dan kualitas penerbit:

&,** .-kf iy,u

5. Indikasi plagiasi:

{, l"; *l o

6. Kesesuaian Bidang Iimu:

&*; J,g,on *rf, '7n"t

Yogyakarta, 28 O}:tober 2019

Drs. Arif Sudaryana, M.Si
NrP. 19610213 198703 1001

Unit Kerja : Prodi Manajemeu FB UPY
Jabatan Teral&ir : Lektor Kepala

Bidang Ilmu : Manajemen



LEMBAR
IIASIL PENILAIAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REWEW

KARYA ILMIAII: JURNAL ILMIAH

Judul Karya Ilmiah (Artikel)

Nama Penulis
Jumlah Penulis
Status Pengusul
Identitas Jurnal Ilmiah

Kategori Publikasi Jumal Ilmiah
@eri { pada kategori yang tepat)

Hasil Penilaian Peer Review

Pengaruh Kualitas Layanan Terhadap Kepuasan dan Loyalitas
Nasabah Bank Pengguna E-Banking
Anindita Imam Basri, S.E.i, M.M.
I (Satu)
Penulis Pertama
a. Nama Jurnal : Bisman Joumal
b. Nomor ISSN : p-ISSN :2614 -7734

e-ISSN :2614 - 6592
c. Volume, Nomor, Btn, Thrt : Volume 2, Nomor l, Februari 2019
d. Penerbit : Program Studi Manajemen Fakultas

Ekonomi, Universitas Islam Majapahit
e. DOI Artikel fiika ada) : -
f.AlamatWebJurnal :htto:l/ejurnal.unim.ac.id,iindex.php

/bisman
g.Terindeks di Scimagojr/Thomson Reuter ISI/di ....

Jurnal Ilmiah Internasional
Jurnal Ilmiah Nasional Terakreditasi
Jumal Ilmiah Nasional TidakTerakreditasi

Komponen
Yang Dinilai

Nilai Maksimal Jurnal trmiah flsikan di kolom vans sesuai)

Nilai Akhir
Yang

Diperoleh

Internasional
Bereputas

Internasional Nasional
Terakreditasi

Nasional
Tidak

Terakreditasi

Nasional
Terindeks
DOAJ dII

Kelengkapan
unsur isi buku

o0%) 8 8
Ruang lingkup
dan kedalaman
pembahasan
(30%) t a)
Kecukupan dan
kemutakhiran
datalinformasi
dan metodologi
(30%\

*T a7

Kelengkapan
unsur dan
kualitas
penerbit (30%)

3o 3o

Total :
(r00%) 9L 92

Kontribusi
Pengusul

KOMENTAR
PEER
REVIEW

1. Tentang kelengkapan dan kesesuaian unsur:

I

lflkvrgk"ya,n A0r^A kefqa."."n,. Ur,ttqr Surto,h E94ruo4 /o17a



2. Tentang ruang lingkup dan kedalaman pembahasan:

{ 
eh^Ml^a{a^ Lia Ldd,k dtWA^t ,^ L"oi

3. Kecukupan dan kemutakhiran datalinformasi dan metodologi

latu AA,\ t,^etvdob$a?a fudnt+ Cr^k'rf 'tUe b\Fa'h

/onq an Lo^le

4. Kelengkapan unsur dan kualitaspenerbit:

tlr,tlu. dna t"uaitta's funerf.yl '1."d,'l< 
fuhuf l*^Ofuf

AA^ Wevnternut- f*dwdnr
5. Indikasi plagiasi:

h o^, leru,.d-ttori YLo''qragi

6. Kesesuaian Bidang Ilmu:

Pud^,^ Jerl).i, dvwg o^ 6rt*g t[^"

I

Yogyakarta, 28 Oktober 2019

Reviewer

Tanda tangan

r)M
Dra. Murti Sumami, M.M.

]\IIS. 1953092t 201810 2001
Unit Kerja : Prodi Manajemen FB Upy

Jabatan Terakhir : Lektor Kepala
Bidang Ilmu : Manajemen


