SILABI MATA MANAJEMEN OPERASI I

DISKRIPSI MATA KULIAH
Mata kuliah ini membahas mengenai perencanaan dan pengendalian kegiatan operasional didalam perusahaan baik yang bersifat manufaktur maupun jasa. Pembahasan berkaitan dengan penggunaan faktor-faktor produksi  agar berjalan dengan profesional dalam memasuki era global.

TUJUAN MATA KULIAH:
1. dapat menjelaskan fungsi manajer operasi dalam perencanaan dan pengendalian faktor-faktor produksi 
2. Mengetahui sejarah perkembangan manajemen operasi beserta antisipasinya
3. Dapat menjelaskan rancangan operasional yang berupa penentuan target produksi, proses serta jadwal kegiatan produksi
4. Dapat menjelaskan mengenai proses pengendalian mutu
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