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Capaian Pembelajaran/Learning Outcome :

Mahasiswa mampu mempelajari metode bagaimana motivasi mempengaruhi proses
pengelolaan konflik dan negosiasi.

Diharapkan dari materi yang diberikan, mahasiswa mampu belajar menerapkan teknik untuk
meredakan konflik di dalam organisasi atau perusahaan.

Bahan Kajian :

Mata kuliah Negosiasi dan Resolusi Konflik bertujuan agar mahasiswa :
Mampu mengetahui dan memahami Sifat Dasar Negosiasi
Mampu mengetahui dan memahami Strategi dan Taktik Tawar-menawar Distributif
Mampu mengetahui dan memahami Strategi dan Taktik Negosiasi Integratif
Mampu mengetahui dan memahami Negosiasi : Strategi dan Perencanaan
Mampu mengetahui dan memahami Persepsi, Kognisi, dan Emosi
Mampu mengetahui dan memahami Komunikasi
Mampu mengetahui dan memahami Menemukan dan Menggunakan Kekuatan Negosiasi
Mampu mengetahui dan memahami Pengaruh
Mampu mengetahui dan memahami Etika dalam Bernegosiasi

. Mampu mengetahui dan memahami Hubungan dalam Negosiasi

. Mampu mengetahui dan memahami Agen, Konstituen, dan Khalayak

. Mampu mengetahui dan memahami Koalisi
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Ketentuan :
L Kehadiran mahasiswa dalam kuliah minimal 75% dari total tatap muka.
Il Toleransi kererlambatan kuliah maksimal 15 menit :
e Mabhasiswa terlambat lebih dari 15 menit tidak diperkenankan ikut kuliah
(kecuali ada alasan yang diterima dosen)
e Dosen terlambat lebih dari 15 menit kuliah ditiadakan (kecuali ada
pemberitahuan kepada mahasiswa) dan diganti hari lain.
III.  Mahasiswa wajib mengikuti UAS.
IV.  Dalam perkuliahan/konsultasi dengan dosen, mahasiswa wajib berperilaku
sopan (berbicara & berpakaian)



V. PENILAIAN HASIL BELAJAR total bobot 100%, dengan rincian sebagai

berikut:
¢ Nilai Seluruh Tahapan Pembelajaran (tercantum di RPS) ..... Bobot 90%
e Nilai Ujian Akhir Semester (UAS) .........cccoooevviviieiciciiennns Bobot 10%
100%
Komponen Penilaian Utama
Proses pembelajaran 90%
UAS 10%
Komponen Penilaian untuk Proses Pembelajaran
Mata Kuliah Teori/Presentasi/Praktik
1. Kehadiran 15 %
2. Partisipasi 30 %
3. KUIS 10 %
4. Tugas 25%
5. Presentasi 10 %
6. UAS 10 %
Penilaian :
No Uraian Bobot
1 | Perkenalan, Kontrak Perkuliahan & Pembentukan Kelompok Presentasi 5
2 | Sifat Dasar Negosiasi 5
3 | Strategi dan Taktik Tawar-menawar Distributif 5
4 | Strategi dan Taktik Negosiasi Integratif | 5
5 | Negosiasi : Strategi dan Perencanaan 5
6 | Persepsi, Kognisi, dan Emosi 5
7 | Komunikasi 2
8 | KUIS (Pertemuan Minggu ke 2-7) 10
9 | Menemukan dan Menggunakan Kekuatan Negosiasi 5
10 | Pengaruh 5
11 | Etika dalam Bernegosiasi 5
12 | Hubungan dalam Negosiasi 5
13 | Agen, Konstituen, dan Khalayak 5
14 | Koalisi 5
15 | Overview Pertemuan Minggu ke 9 sd 14 5
Presentasi sesuai tugas masing-masing kelompok 10
UAS .10
Total 100
Yogyakarta, 5 Maret 2024

Ketua Program Studi Dosen, Pengampu Ketua Kelas/Angkatan
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